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Niesmaczny
odgrzewany
kotlet

Idee wynikajgce z problemow
administracyjnych mogq zniszczyc tq
wielkg wartos¢, jakqg jest linia
srednicowa, a przelotowe stacje
Warszawa Wschodnia i Warszawa
Zachodnia zmieni¢ w dworce czotowe.

17 czerwca 2005 roku ukazat si¢ w ,, Rzeczpospolitg” artykut p.t.
+~Wahadtem przez centrum”. W tekscie zaprezentowana jest teza
Bogustawa Kowalskiego, wicemarszatka wojewddztwa
mazowieckiego, ktory uwaza, iz powstajaca warszawska Szybka
Kolgj Migska (SKM) powinna skupi¢ si¢ jedynie na wahadtowej
obstudze linii $rednicowej — od stacji Warszawa Wschodnia do stagji
Warszawa Zachodnia. Dlaczego do Otwocka albo Grodziska majq
jezdzi¢ zardwno Kolgje Mazowieckie, jak tez Szybka Kolg Migska? —
zapytuje Bogustaw Kowalski. On przysztos¢ widzi inaczej.
Wicemarszalek uwaza, ze pociagi Kolei Mazowieckich
przyjezdzajace z zachodu powinny konczyé bieg na stacji Warszawa
Zachodnia, natomiast pociagi z kierunku wschodniego miatyby
dojezdza¢ tylko do Warszawy Wschodnigj. Na dworcach Warszawa
Zachodnia oraz Warszawa Wschodnia pasazerowie przesiadaliby sie
do pociagow Szybkiej Kolei Migiskigj kursujacych linia $rednicowa.

Zarbwno Bogustaw  Kowalski,  reprezentujacy  wiadze
wojewodztwa mazowieckiego, jak i Stawomir  Skrzypek,
wiceprezydent miasta stotecznego Warszawy uwazagja, ze Kolge
Mazowieckie oraz Szybka Kolgg Migska powinny ze soba
wsplipracowat. Dla SKM linia érednicowa, a dla Kolei
Mazowieckich pozostale linie w catym wojewodztwie — takie
podzielenie si¢ rynkiem wedtug wicemarszatka Kowal skiego ma by¢
lepsze niz konkurencja. Szkoda tylko, ze myslac o dobrych i ztych
stronach wspotpracy, konkurencji i podziatu rynku zapomina si¢ o
pasazerach, ktérym zaserwuje Se¢ dodatkowe zbedne przesiadki —
przy dojezdzie do centrum Warszawy jedna, lecz przy tranzycie przez
stoliceg juz dwie (zaréwno na dworcu Warszawa Wschodnia jek i na
dworcu Warszawa Zachodnia).

Wypowiadajacy si¢ w tekscie Ryszard Bandosz, rzecznik prasowy
warszawskiego Oddziatu Regionalnego Polskich Linii Kolejowych,
przypomina o problemie zwiazanym ze wspllnym biletem.
Przesiadki na Dworcu Wschodnim i Zachodnim wymagadyby
wspdlnego hiletu na pociggi podmigskie i stofeczng komunikacje —
méwi Bandosz. A no wiasnie! Przeciez w pociagach Szybkigj Kole
Migjskiej ma funkcjonowa¢ system taryfowy stotecznego Zarzadu
Transportu Migiskiego. Natomiast w pociagach Kolei Mazowieckich
obowiazuje taryfa kolgjowa. Jezeli nawet wreszcie powréci sie do
idel wspdlnego biletu (biletdw miesiecznych i kwartanych waznych
zarbwno w mazowieckich pociagach podmiegjskich, jak i w
warszawskig komunikagji publicznej), to problem bedzie rozwiazany
tylko cze$ciowo. Wspdlny bilet jest, araczej byt oraz ewentuanie ma
by¢, skierowany tylko do pasazeréw korzystajacych regularnie i z
pociagbw i z warszawskich autobusdw, metra i tramwajow. A co
bedzie miat zrobi¢ na przyktad mieszkaniec Radomia udgjacy si¢ do
Siedlec? W Radomiu kupi bilet do Warszawy Zachodnigj — tu
dojedzie pociagiem Kolei Mazowieckich. Wysiadzie i kupi bilet na
Szybka Kolgj Migska, poczym przejedzie nia na dworzec Warszawa
Wschodnia. Tu kupi bilet znéw na Koleje Mazowieckie — tym razem
do Siedlec. Co zrobi nastepnym razem? Poszuka bezposredniego
potaczenia autobusowego. A pociagi SKM oraz Kolei Mazowieckich
powoli zaczna pustoszed...

Pomystu jednak broni Henryk Klimkiewicz, prezes Zespotu
Doradcow Gospodarczych TOR. Stwierdza on — waznigjsze od liczby
przesiadek sq efektywnosé i czas podrézy. Wystarczy spojrze¢ na
Paryz, Berlin albo Londyn. W tych miastach pasazer tez mus sie
przesiada’, ale robi to w sposdb szybki i komfortowy. Niestety,
przyktady podane przez prezesa Klimkiewicza nijak nie moga
stanowi¢ poréwnania dla propozycji odnoszacej si¢ do stoteczng linii
srednicowej. W metropoliach  wymienionych przez Henryka
Klimkiewicza nie wystepuje bowiem sytuacja, w ktorg ktos
zmuszatby pasazerow, aby kilka stacji przed centrum miasta opuscili
jeden pociag i przesiedli si¢ do innego sktadu. Dla przyktadu w
Berlinie pasazerowie kole migskigy (S-Bahn) praktycznie ze
wszystkich linii moga bezposrednio dojechat na jedna z dwdch
prostopadtych do siebie linii srednicowych (jedng na wiadukcie —
Stadtbahn badz drugig w tunelu — Nord-Siid-Bahn) przebieggjacych
przez $ciste centrum miasta. To nie wszystko. Pasazerowie pociagow
regionalnych obstugujacych caly land i jego okolice (a wigc
migjscowosci oddalone od Berlina nawet o ponad 200 km) réwniez
moga Wwysias¢ z pociagu na jednym z kilku dworcow
Zlokalizowanych w samym centrum Berlina (Ostbahnhof,
Alexanderplatz, Friedrichstrasse, Zoologischergarten i
Charlottenburg). Tak wiec nawet pasazerom pociagéw regionalnych
nikt nie kaze przesiada¢ sie na rogatkach Srodmiescia do pociagow
kolei migjskig S-Bahn. Wrgcz przeciwnie znaczna wigkszosé
kursujacych w Berlinie (a takze w Paryzu) pociagéw regionalnych
ma relacje tranzytowe — z jednego na drugi koniec regionu przez
stolicg. Ba, przez samo jej centrum! Okazuje sig, ze ani w Berlinie
ani w Paryzu bezposrednio$¢ pociagdbw zaréwno aglomeracyjnych
jak i regionalnych nie traci na znaczeniu. Zapewnienie pasazerom
podrozy bez przesiadek, wbrew temu co twierdzi prezes
Klimkiewicz, traktowane jest jako podstawa — zar6wno przez
przewoznikow kolejowych jak i przez tamtejsze wiadze migiskie oraz
regional ne.

Co wigcej, linie kolgowe przebiegajace przez centra miast
(berlinska Stadtbahn czy paryskie tunele kolei regionalng RER) sa
efektem widkich inwestycji, ktéorych celem bylo po pierwsze
rozwiazanie problemu dowozenia pasazeréw jedynie do rogatek
miast, a po drugie stworzenie mozliwosci prowadzenia pociagow
tranzytowych bez koniecznosci zmiany kierunku pociagbw na
dworcach czotowych. Takie same priorytety ponad 70 lat temu
przyswiecaly projektantom i budowniczym warszawskig linii
srednicowej. Teraz nieprzemyslane idee wynikajace jedynie z
problemdw administracyjnych, bowiem z braku integracji pomiedzy
spotkami dzielace] Sie kolel, moga zniszczy¢ ta wielka wartosé jaka
niewatpliwie jest linia srednicowa, a przelotowe dworce Warszawa
Wschodnia i Warszawa Zachodnia czesciowo (bo dla ruchu
regionalnego i podmiejskiego) zmieni¢ w dworce czotowel

Warto przypomnieé, ze to wiasnie Zespdt Doradcow
Gospodarczych TOR dwa lata temu wysunat propozycje zawieszenia
kursowania pociagow regionalnych miedzy Warszawa Wschodnig a
Warszawa Zachodnia i skierowanie na ten odcinek pociagow kolei
miejskig. Na szczescie wtedy pomyst szybko ucicht. Okazuje sie
jednak, ze teraz wladze Mazowsza postanowity odgrzaté tego
niesmacznego kotleta

A odgrzanie tego kotleta moze okaza¢é si¢ politycznym btedem
odpowiedzialnego za kolgj wicemarszatka wojewd6dztwa Bogustawa
Kowalskiego. Po okresie ograniczonego zaufania do jego osoby
(spowodowanym zawieszeniami potaczen na Mazowszu oraz jego
niechecia do zakupow autobusdw szynowych) jego publicity
Znacznie si¢ poprawito. Obecnie bowiem opinii publicznej Bogustaw
Kowalski dobrze kojarzy sie z rozpoczeciem reformy kole
regionanych na Mazowszu. Na tory zaczely wyruszaé
zmodernizowane pociagi, planowane sa zakupy szynobusow, powoli
zmienia S¢ wyglad jeszcze do niedawna zaniedbanych kas
biletowych, zmienia si¢ podg$cie do pasazeréw, ktorzy na przyktad
obecnie nie musza placi¢ za przew6z roweréw. Jedli jednak zacznie
sie redizowa¢ pomyst podzielenia si¢ rynkiem w sposob taki, jak
zaproponowat wicemarszatek Bogustaw Kowalski, to zmuszeni do
codziennych przesiadek pasazerowie bardzo szybko zapomna o
wyremontowanych pociagach, odmalowanych kasach biletowych i
innych pozytywnych zmianach spod coraz bardzig rozpoznawanego
70ttego stoneczka z logo Kolei Mazowi eckich.

Karol Trammer
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Kraina za wielkim miastem

Z Siedlec do Ostroteki? Z Ptocka do Ciechanowa? Z Wyszkowa do Nowego
Dworu? Jesli kolejq, to tylko przez stolice. Czy wkrotce to sie zmieni?

Jedzie pociqg z daleka, na nikogo nie czeka. Konduktor ze faskawy,
byle nie do Warszawy! Nic z tych rzeczy. Jak na razie, dla kolei w
wojewddztwie mazowieckim dowéz do Warszawy jest catkowitym

priorytetem. Poruszanie sie kolga w
innych kierunkach niz do lub ze stolicy
jest praktycznie niemozliwe. Linie
kolejowe prostopadte do linii
zbiegajacych si¢ w Warszawie dla ruchu
pasazerskiego juz nie istnigja dbo — w
najlepszym razie — dogorywaja. Sprawe
troche wyjasnia oficjalna misja Kolei
Mazowieckich, spotki ktéra prowadzi
kolgjowe przewozy regionalne w
wojewddztwie  mazowieckim.  Miga
brzmi: Misq Spélki jest prowadzenie
pasazerskiego transportu kolgowego, o
wysokim standardze, w aglomeracji
warszawskig oraz na  pozostalym
obszarze wojewddztwa mazowieckiego
jako elementu zntegrowanego transportu
publicznego. Czyli po  pierwsze
aglomeracja warszawska, a obsluga
pozostatych  obszaréw  wojewodztwa
mazowieckiego schodzi na dalszy plan.
Wiadomo przeciez: poza okolicami

Warszawy pasazeréw nie liczy si¢ natysiace, lecz na setki. Poza tym
na prowingji kolejowy biznes moze przynosi¢ mnigjsze wptywy.
Dlatego okolice Ostroteki, Radomia, Ptocka, Siedlec czy Ciechanowa
traktowane sa po macoszemu. Wiasciwie jedyne co Kolge

Mazowieckie maja do zaoferowania
mieszkancom  tych  obszarbw  to
potaczenia w kierunku Warszawy. Ale
nawet i to nie zawsze, np. z Plocka
odjezdzaja  jedynie trzy  pociagdw
dziennie — dwa do Kutnai jeden dalgj, do
Lodzi Kaliskig. Bezposredni pociag do
Warszawy zostat zlikwidowany na
poczatku kwietnia To jednak tylko
wyjatek, ktory potwierdza regule
»warszawocentryzmu” mazowieckiej sieci
kolgjowegl. Owe zawisko wynika
oczywiscie takze i z tego, ze w stolicy
duzo tatwigj znalezé prace niz na
pozostatych obszarach regionu
mazowieckiego. W zwiazku z tym istnige
duze zapotrzebowanie na potaczenia
kolgjowe do i z Warszawy. Kolg
oczywiscie powinna wstuchiwaé sie w ten
gtos klientéw i rozwija¢  oferte
przewozowa na liniach w kierunku

Warszawy. Jednak przy tym nie mozna zapomina¢ o potrzebach osob
dojezdzajacych nie do Warszawy, lecz do osrodkéw subregionalnych
(Ptock, Ciechanow, Ostroleka, Siedice, Radom). W tych miastach

réwniez istniga migsca pracy, szkoty,
uczelniei urzedy.

Kontrast pomiedzy jakoscia oferty
przewozowej na trasach w kierunku
stolicy oraz jakoscig oferty pomiedzy
mnigszymi miejscowosciami Mazowsza i
dawnymi miastami wojewodzkimi urést
do ogromnych rozmiaréw. Na lokalnych
linlach kolgjowych Mazowsza ruch
praktycznie zamart — obecnie pociagi
kursuja na czterech liniach nie biegnacych

Zawieszone do odwieszenia!

Linie czynne, na ktore Koleje Mazowieckie chca
wprowadzi€ szynobusy:

- Thuszcz-Wyszkow-Ostroteka

- Radom-Pionki-Deblin

- Siedlce-Mordy-Czeremcha

Linie nieczynne, na ktérych Koleje Mazowieckie chca
przywrocié ruch i wprowadzi€ szynobusy:

- Tluszcz-Radzymin- Legionowo

- Zegrze-Wieliszew

- Radom-Przysucha-Drzewica

- Nasielsk-Ptonsk-Racigz-Sierpc

Pozostate nieczynne linie. Jezeli zalezy nam na
zréwnowazonym rozwoju regionu, to tu tez nalezy
przywrocié ruch pociagéw — autobus6éw szynowych!
- Ptock-Sierpc

- Sierpc-Brodnica

- Ostroteka-Szczytno

- Ostroteka-Sniadowo-t.omza/tapy

- Malkinia-Ostrow Mazowiecka-Ostroteka

- Siedlce-Sokotéw Podlaski-Matkinia

- kukoéw-Pilawa-Géra Kalwaria-Mszczon6w-Skierniewice

Co z tg frekwencjq?
Od pewnego czasu w radomskiej prasie ukazujg sie
teksty o planach wprowadzenia na trasie Radom-Deblin
autobuséw szynowych zamiast obecnie Kkursujacych
elektrycznych zespotéw trakcyjnych. Przyczyng tego ma
by¢ jakoby trwajacy od kilku miesiecy rekordowy deficyt
na tej linii.
Potrzeba byto wypadku do jakiego doszto na przejezdzie
kolejowym w Rajcu Poduchownym 6 maja 2005 roku,
aby wyszio na jaw jaka jest prawdziwa frekwencja na tej
linii. Wedlug Gazety Wyborczej pociggiem biorgcym
udziat w zdarzeniu jechato 400 osdb!
Niemieckie autobusy szynowe, ktére maja uzytkowaé
Koleje Mazowieckie, posiadajg jedynie 70 lub 130 miejsc
siedzacych. Jak spo6tka zamierza obstuzy¢ obecny potok
podréznych tymi skladami? Skad up6r w lansowaniu tak
matej frekwencji na tej linii? Moze problemem jest to, ze
frekwencja liczona jest na podstawie sprzedanych
biletow? A jak jest z kupowaniem biletow na polskich
kolejach, kazdy wie...

Sebastian Pawfowski, Radom

przywracajac ruch na

Glos z terenu

Opinia czytelnika dwutygodnika , Wolna Droga”:

A ja bym chciat, aby ,Koleje Mazowieckie” nie byfty

.,cudem finansowym”, ale cudem przewozowym. Moze i

JKoleje Mazowieckie” przynoszg zyski, ale szanowni

panstwo — kierownicy zarabiajgcy kupe kasy nie potrafig

przywréci¢ do ruchu odcinkéw Nasielsk-Sierpc, Pfock-

Sierpc, Ostrofeka-tomza, Drzewica-Radom, itd., itp. (...)

Halo, tu redakcja ,Wolna Droga”

Wolna Droga 11/2005 (27.05.2005)

bezposrednio do Warszawy: Radom-Deblin, Tiuszcz-Ostroteka,
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Ptock-Kutno i Siedlce-Czeremcha. Pozostate odcinki opustoszaty.
Obserwujac to postepujace od kilkunastu lat zjawisko mozna doj$¢ do
wniosku, ze potrzebami ludzi mieszkgacych z dala od gtéwnych linii

kolgjowych nikt juz si¢ nie interesuje.
Okazuje sie jednak, ze az tak bardzo Zle
nie jest. Pojawity sie szanse na poprawe

tel sytuagji.
17 maa 2005 roku, wiadze
wojewddztwa mazowi eckiego i

kierownictwo spotki Koleje Mazowieckie
podpisaty list intencyjny z
przedstawicielami Deutsche Bahn (kolei
niemieckich) w  sprawie  zakupu
uzywanych autobusdw szynowych, ktére
maja zosta¢ wprowadzone wiasnie na
peryferyjne linie kolejowe. Jedenascie
szynobusdw (jedno- i dwucztonowych)
ma stacjonowa¢ w ttuszczanskim oddziale
sekcji  napraw i utrzymania taboru
Warszawa Grochow. Autobusy szynowe
maja zosta¢ skierowane na czynne linie
kolgjowe jednakze charakteryzujace sie
mnigjsza frekwencja pasazeréw. Co
ciekawe, do takich linii zaliczono réwniez
trase z Deblina do Radomia. Whrew temu

co juz kolginy po raz twierdzi szefostwo Kolei Mazowieckich,
pociagi sa tam pelne pasazeréw — mozna liczy¢ ich tam na setki.
Ponadto szynobusy maja takze pojawi¢ sie naliniach, naktérych ruch
pociagbw jest obecnie zlikwidowany. Jest to dobra wiadomosé¢ —

stanowi bowiem sygnal, ze wiadze
wojewodztwa oraz kierownictwo Kolei
Mazowieckich zaczety zdawa¢ sobie

sprawe, ze dlugos¢ oraz  jakos¢
mazowieckigg deci  kolgjowe]  jest
niewystarczajaca i wreszcie naezy

rozpoczaé j€ rewitalizacje. Sygnat ten
jest co prawda nieco niesmiaty, bowiem
na razie mysli sie¢ o przywréceniu ruchu
kolgjowego jedynie na trzech trasach:
Legionowo-Ttuszcz (wraz z odnoga
Wieliszew-Zegrze), Naselsk-Sierpc i
Radom-Drzewica. Mozna jednak uznad,
ze nie wszystko na raz i ze od czegos
trzeba zaczac...

Gdyby bowiem mie¢ na uwadze
zZrbwnowazony  rozwoj regionalny,
potrzebe skomunikowania mazowieckich
miejscowosci pomiedzy soba (a nie tylko
i wylacznie z Warszawa) oraz konieczna
do przeprowadzenia aktywizacje

peryferyjnych regionéw wojewddztwa, to nalezatoby péjs¢ dalg —

innych, obecnie nieczynnych, liniach

kolgjowych. Trzeba oczywiscie wzia¢ pod uwage to, ze do

zrealizowania tych planéw konieczna jest
wigksza liczba szynobusw, atakze to, iz
w niektorych przypadkach przywrécenie
ruchu pociagbw wiazaloby sie z
koniecznoscia przeprowadzenia napraw
infrastruktury kolejowej. Czy Kolgjom
Mazowieckim uda sSie  przywréci¢
przewozy na nieczynnych liniach i spétka
w ciagu kilku lat gtanie sie¢ tym cudem
przewozowym, o ktorym méwi czytelnik
»Wolngj Drogi”?

Karol Trammer
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Bez przesiadek

»otonecznym” do Trojmiasta.

Juz pod koniec maja Halina Sekita, prezes zarzadu Kolei
Mazowieckich, zapowiedziata, ze spdtka na czas wakagji chce
uruchomi¢ tanie i szybkie potaczenie z Warszawy do Tréjmiasta
Poczatkowo zaktadano, ze pociag Kolei Mazowieckich dojedzie z
Warszawy Zachodnigj tylko do Itawy Gtéwnej. Tam mialo nastapic¢
skomunikowanie z pociagiem trojmigiskig Szybkiej Kolei Migjskiej,
ktorym pasazerowie zostaliby dowiezieni do Tréjmiasta. Okazato Sg,
7ze SKM jest w stanie zaoferowaé potaczenie z ltawy do Trojmiasta
dopiero godzing po przyjezdzie pociagu Kolei Mazowieckich z
Warszawy. W druga Strone sytuacja miata by¢ jeszcze gorsza —
oprocz standardowej przesiadki w ltawie, pasazeréw czekataby
dodatkowa —w Maborku. Wszystko przez to, ze SKM chciata oprze¢
obstuge potaczenia prowadzonego wspdlnie z  Kolgami
Mazowieckimi na juz istnigjacej ofercie, a wigc bez uruchamiania
nowych pociagéw. W miedzyczasie wiele si¢ zmienito. Nalepsze.

Koleje Mazowieckie postanowity wigc samotnie zorganizowad
potaczenie do Tréjmiasta — bez udzialu ,eskaemki”. Pasazerowie
wyszli na tym duzo lepigj. Dzigki temu otrzymali tanie potaczenie
bez ani jedng przesiadki. Pociag , Stoneczny” wyrusza z Warszawy
przed godz. 8.00 i do Tréjmiasta dojezdza wczesnym popotudniem.
W droge powrotna pociag rusza z Trojmiasta po godz. 16.00 i na
warszawskim dworcu centralnym melduje sie¢ réwno o w pét do
dziesiatej. , Stoneczny” to jedynie pociag przyspieszony, mimo to ma
rewelacyjne czasu przejazdu — z Warszawy Centralngj do Gdanska
Gléwnego jedzie jedynie 40 minut dtuzej od sztandarowego
»Kaszuba' spdtki PKP Intercity.

Bilety na pociag sprzedawane sa w kasach biletowych Kole
Mazowieckich natrasie przejazdu ,, Stonecznego’, atakze w pociagu
— na specjalnych warunkach. Po wejsciu do sktadu nie trzeba szuka¢
druzyny konduktorskigj. Wystarczy zaja¢c migjsce, a konduktor
przyjdzie do nas sam i wypisze bilet bez doptaty. A wszystko dlatego,
ze na warszawskim Dworcu Centradnym oraz na stacjach w
wojewddztwach  pomorskim i warminsko-mazurskim  Kolgje
Mazowieckie nie maja swoich kas biletowych. Bilet normalny na
przejazd w calg relagji kosztuje 22,50. Jest to cena promocyjna —
nizsza o 4 ztote od ceny przewidziang w taryfie na pociagi osobowe.
Ulgi wyliczane sq jednak od zwyktej, a nie promocyjnej, ceny — czyli
26,50 zt. Przyktadowo bilet studencki (z ulga 37%) kosztuje 16,69 zt.

Prezes Sekita nie wyklucza, ze potaczenie zostanie utrzymane
rowniez po wakacjach.

»Stoneczny”: Warszawa-Gdynia-Warszawa
Nad morze Na Mazowsze
7.49 Warszawa Zachodnia 21.38
7.58 Warszawa Centralna 21.30
8.06 Warszawa Wschodnia 21.22
8.19 Warszawa Torunska 21.09
8.36 Legionowo 20.55
8.51 Nowy Dwoér Mazowiecki 20.41
9.17 Nasielsk 20.15
9.47 Ciechanéw 19.48
10.12 Mtawa 19.25
10.27 Dziatldowo 19.10
11.09 ltawa Gtéwna 18.27
11.58 Malbork 17.37
12.17 Tczew 17.19
12.43 Gdansk Gtéwny 16.51
12.50 Gdansk Wrzeszcz 16.41
12.54 Gdansk Oliwa 16.37
12.58 Sopot 16.33
13.09 Gdynia Gtéwna 16.24
Czasy przejazdu z Warszawy Centralnej do Gdanska Gt.
- Koleje Mazowieckie, , Stoneczny”: 4 godz. 45 min.
- PKP Intercity, IC Kaszub: 4 godz. 5 min.
- PKP Intercity, TLK Pobrzeze: 4 godz. 26 min.
- PKP Przewozy Regionalne, Posp. 35503: 4 godz. 54 min.

Karol Trammer

N6z w fotelu

W koricu i na Mazowszu zaczety
kursowac zmodernizowane elektryczne
zespoty trakcyjne EN57.

Chwile grozy, czyli
dyrektor Czesfaw Sulima

Za czasOw PKP Przewozy :
w roli wandala...

Regionalne praktycznie w ogdle
nie modernizowano
elektrycznych  zespotéw  trakcyjnych  eksploatowanych przez
Mazowiecki Zaktad Przewozéw Regionanych. Trzeba byto
utworzenia spotki  Koleje  Mazowieckie, &y jedynymi
zmodernizowanymi pociagami EN57 pojawigiacymi Si¢ na terenie
wojewoddztwa mazowieckiego nie byty tylko te przejezdzajace z
innych zaktadéw (np. todzkiego czy lubelskiego). Rozpoczgta si¢
bowiem modernizacja taboru obstugujacego mazowieckie linie
kolegjowe. | wcale nie chodzi tu jedynie o zmienianie koloru $cian
zewnetrznych. Nie do poznania staje si¢ takze wnetrze zespoldw
trakcyjnych poddawanych naprawie wraz z modernizacja.

W pociagu montowane sa ukryte kamery — 16 na kazda jednostke,
a takze nowe wandal codporne tapicerowane siedzenia, ktore zostaty
wykonane w barwach sp6tki Kolge Mazowieckie. Odpornosé owych
siedzen sprawdzit sam dyrektor Czestaw Sulima, cztonek zarzadu
Kolei Mazowieckich ds. techniki i rozwoju, ktéry na oczach
dziennikarzy zaczat whija¢ n6z w jeden z foteli. Oczywiscie to mu
sig jednak nie udato.

Ponadto pociag zostal wyposazony w elektroniczne tablice
informujace o stacji docel owej. Tablice zostata zamontowane jedynie
naczolei z tytu pociagu — troche brakuje ich z boku. Nowy typ okien
pozwala zwigkszy¢ izolacje termiczna oraz wyciszy¢ wnetrze
pociagu. Natomiast zeby ograniczy¢ dewastacje, oswietlenie
przedziatéw zostalo wpuszczone w sufit. To takze pomoze skonczyé
z problemem wiecznie ciemnych przedziatbw — czyli tych z
powykrecanymi  $wietlbwkami. Dla poprawy bezpieczenstwa
zdecydowano sie¢ zdemontowa¢ drzwi pomiedzy przedziatami, a
takze zastapi¢ scianki dziatowe szybami — dzigki temu udato sie
uzyskac wigksza, przestronniejsza i bezpiecznigisza przestrzen.
Nadzieje na ograniczenie dewastacji daje réwniez wymiana
element6w a uminiowych na stalowe lub wyprodukowane z tworzyw
sztucznych.

Kolgjne zmiany to szereg unowoczesnien zwiazanych z silnikiem i
podwoziem. Mianowicie zastapienie przetwornic wirowych na
cichsze i mnigj awaryjne statyczne, montaz sprezarki srubowej, co w
Znacznym stopniu ogranicza hatas.

Czym$s nowym jest wprowadzony system indywidualnego
otwierania drzwi przyciskiem przez pasazeréw. Ma to ograniczy¢
ochtadzanie wnetrza podczas postojow pociagu w okresie zimowym.
Warto wzia¢ pod uwage to, ze na poczatku moga Si¢ pojawié
problemy z przyzwyczajeniem si¢ pasazerow do nowej sytuagji.

Tekst i fot. Karol Trammer
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W budowie w likwidacj

Tygodnik kolejarza wcigz sie zmienia. Ale kto go zmienia?
Czyli od ,,Nowych Sygnatéw” do ,,Kuriera PKP™...

W wydawanym przez zalezng od PKP S.A. Kolgjowa Oficyne
Wydawnicza tygodniku kolejarza wszystko ciagle si¢ zmienia — tytut
czasopisma, istnigace od lat rubryki, grafika, pracownicy i
redaktorzy naczelni. Mato kto jeszcze si¢ tudzi, ze zmiany te sa
zmianami na lepsze. Tygodnik od jakiego$ juz czasu przestal byé¢
rozchwytywany — nie mozna juz w nim przeczyta¢, jak dawniej,
odwaznych tekstow o problemach kolei, kolgarzy i pasazerdw.
Przewaza propaganda sukcesu i petne optymizmu wypowiedzi
prezesdw. Mingty czasy takich publikagji, jak tekst p.t. , Jak $miec”
(,Nowe Sygnaly” nr 5 i 6/1999), w ktérym kolejarka z Dolnego
Slaska opisata dramaty zwyktych ludzi w obliczu chaotycznie
prowadzong] restrukturyzacji kolei. Nie ma juz artykutow
krytykujacych zawieszanie przewozéw na liniach regiondnych —
takich jak tekst p.t. ,Odciecie” (, Nowe Sygnaty” nr 37/2000), ktéry
poswigcony byt nagtej likwidacji petnych pociagbw na linii
Raciborz-Ractawice Slaskie. Czytelnicy nie znajda juz tekstow o
ztych warunkach pracy na posterunkach ruchu — takich jak np.
Zawiato” (,Nowe Sygnaly” nr 50/1998). Pociagi nadal sa
likwidowane, warunki pracy ciagle pozostawiaga wiele do zyczenia, a
pracownicy wciaz Sa zagubieni i obawiga Se jutra Jednak o tym w
tygodniku kolgarza raczej juz nie przeczytamy. Teraz podstawowe
tematy to nagrody i certyfikaty w Grupie PKP oraz coraz lepsze
wyniki finansowe zaktadow i spotek.

Jeszcze niedawno tygodnik nosit tytut ,Nowe Sygnaty”, ktory
stanowit kontynuacje ponad potwieczng tradycji kolgjarskiego
tygodnika. Nie chodzito tylko o tradycje — chodzi réwniez o jedna z
podstawowych wyktadni szkoty marketingu — to byta po prostu znana
i utrwalona marka, ktéra wsrod kolgarzy praktycznie wcale nie
potrzebowata reklamy. Mimo to, w 2004 roku wydawca podjat
decyzj¢ 0 zmianie tytutu na kilkucztonowy , Tygodnik Kolegjarza —
Sygnaty Kolejowe — Sygnaty PKP”. Zywot tej tytutowej hybrydy nie
byt dtugi. Bowiem juz na poczatku 2005 roku pojawita si¢ howa
koncepcja — nowa i kompletnie zrywajaca z tradycja tytutu
LSygnaty”. Na poczatku tego roku ukazat sie¢ ,Kurier PKP'. Te
zZmiang tytutu zasugerowat Jacek Przesluga, wowczas dyrektor biura
marketingu i komunikagji spotecznej w centrai PKP S.A., a obecnie
prezes PKP Intercity. Nieustanne zmiany tytutw dobrze okreslit
jeden z dziennikarzy tygodnika kolejarza. Kiedys na jedng z
konferencji pot zartem stwierdzit, ze wszystko to przypomina mu
oficjalng nazwe nigdy nie wybudowanej elektrowni jadrowej:
,Elektrownia Jadrowa Zarnowiec w budowie w likwidagji”.
Okreslenie ,w budowie w likwidacji” jak ulal pasuje do tygodnika
kolgarza. Ciagte chaotyczne zmiany tlumaczone sa koniecznoscia
budowy nowej formuty pisma, lecz tak na prawde wszystko zmierza
do stopniowsej likwidacji periodyku.

Redaktorem naczelnym tygodnika kolejarza wystepujacego pod
nazwa ,, Kurier PKP” od poczatku byt Rafal Zarzecki, ktéry pracowat
w tygodniku kolgarza od 1998 roku — poczatkowo jako dziennikarz,
poéznig jako sekretarz redakeji i od listopada 2004 roku jako redaktor
naczelny. Nowopowstaty tytut ,Kurier PKP’ brzmiat prawie
identycznie do tytutu ,PKP Kuriera’ — istnigacego od ponad
dziesieciu lat wyktadanego w pociagach czasopisma dla pasazeréw.
W zwiazku z tym ,,PKP Kurier” zostat zlikwidowany. Mimo ze
majac wielu reklamodawcdw, przynosit zyski...

Zmiany tytutdw to nie wszystko. Jeszcze czescig niz tytuty w
tygodniku zmieniali si¢ redaktorzy naczelni. System zazwyczaj byt
taki: redaktorem na kilka miesiecy zostawal, co r6z to inny z
dziennikarzy tygodnika kolgarza. Ale ostatnio i to si¢ zmienito.
Pojawit si¢ cztowiek z zewnatrz. Nowym redaktorem naczelnym
zostata 30-letnia Ewa Nowaczyk, do niedawna jeszcze szeregowa
dziennikarka poznanskiego dodatku do ,, Gazety Wyborczej”. Ale po
kolei. Gdy Rafat Zarzecki byt jeszcze naczelnym ,Kuriera PKP,
Jacek Przesluga, prezes PKP Intercity, polecat mu Ewe Nowaczyk,
jako zdolna dziennikarka, ktéra nalezatoby zatrudni¢ w zespole

redakcyjnym ,Kuriera PKP’. Zarzecki jak zwykle na tego typu
propozycje odpowiedzial typowo — zaproponowal Przesludze, by
przystat t¢ dziennikarkg, a wtedy najlepig bedzie mozna sig
przekonas, jak pisze i czy nadaje sie do tygodnika kolgjarza. Zycie
potoczyto sie inaczej. Wkrétce po teg) rozmowie Rafat Zarzecki
przestat by¢ redaktorem naczelnym , Kuriera PKP’, a jego miejsce
zgjeta... Ewa Nowaczyk.

Nowaczyk zaczeta kierowaé redakcja na przetomie kwietnia i
maja Jest to jg pierwsze zetknigcie z mediami  kolgowymi.
Weczesnig zdarzato jej Sie jedynie od czasu do czasu napisac cos o
kolei w poznanskig , Gazecie Wyborczej”, jednak przede wszystkim
zajmowala S¢ tematyka rowerowa i przyrodnicza. Rafat Zarzecki nie
tylko stracit stanowisko redaktora naczelnego, de przestal by¢
réwniez pracownikiem Kolegjowg Oficyny Wydawniczej. Od prezesa
Piotra Podsiadto otrzymal wypowiedzenie, ktdrego uzasadnieniem
byty , utrata zaufania’ i ,, niewywiazywanie si¢ z obowiazkow dbania
0 dobro zaktadu pracy oraz narazenie go na szkode poprzez
niewtasciwy kontakt z prenumeratorami oraz wywotywanie z nimi
konfliktéw”. Dziwne, zwlaszcza ze w czasie, gdy Rafal Zarzecki
szefowal tygodnikowi kolgjarza naktad wzréost o 10%. Co wigcs),
decyzja prezesa Piotra Podsiadto Zarzecki regularnie otrzymywat
premie uznaniowe. Premie nagle zamienity si¢ w wypowiedzenie. Z
redakcji odchodza nastepni ludzie z dawnego zespotu. Sa wyrzucani
lub sami rezygnuja, nie chcac dalej pracowac w takiej amosferze.

Pretekstem wypowiedzenia dla Zarzeckiego byto nieporozumienie
z Warszawska Koleja Dojazdowa. Jedna z oséb z WKD udzielita
informacji do tekstu przygotowywanego przez dziennikarza ,, Kuriera
PKP”’. Po pewnym czasie zreflektowata sie i chciata cofnaé wezesnig
wypowiedziane stowa — czyli innymi stowy nie dopusci¢ do
publikacji tekstu poswieconego ,, wukadce”. Byto juz za p6zno, wiec
redakcja tygodnika kolegjarza si¢ na to nie zgodzita. Jednak
zdecydowano si¢ ,, zZtagodzi¢” ten dyskusyjny artykut. Mimo to osoba
z WKD nie byta zadowolona i nazwata dziennikarza , Kuriera PKP”
bezczelnym. Rafal Zarzecki wziat wiec go w obrong. Narazit si¢ tym
prezesowi Kolgjowej Oficyny Wydawniczej, ktéry zarzucit mu
wspomniany  juz  wczeshig JSniewlasciwy  kontakt  z
prenumeratorami”. Warszawska Kolegj Dojazdowa prenumeruje
bowiem kilka egzemplarzy tygodnika kolejarzas To pokazuje,
dlaczego w ,,Kurierze PKP’ o kolei pisze si¢ wiasciwie tylko dobrze.
Zarzady spotek Grupy PKP sa bowiem jednoczesnie bohaterami
tekstow, ich czytelnikami, a takze prenumeratorami. W zwiazku z
tym w przypadku jakichkolwiek nieporozumien, w kazdym
momencie moga zrezygnowaé z prenumeraty i pozbawié¢ Kolejowa
Oficyne Wydawnicza czesci wptywow. Tym sposobem pieniadze
staly si¢ waznigisze niz rzetelna publicystyka opisujaca nie tylko
sukcesy, ale rowniez porazki, problemy czy konflikty.

Rafat Zarzecki po usunieciu z redakcji zwrdcit si¢ do Andrzeja
Wacha, prezesa PKP S.A. Skierowat do niego zazalenie, w ktorym
krok po kroku odstania kulisy swojego odwotania i zwraca si¢ z
prosba o interwencje. Tre$¢ odwotania otrzymali takze szefowie
kolegjarskich zwiazkéw zawodowych, a takze minister infrastruktury
oraz prezes Najwyzszej 1zby Kontroli. Redakcja ,,Z Biegiem Szyn”
rowniez otrzymata kserokopie owego zazalenia — na jego podstawie
powstat ninigjszy tekst. Pismo do prezesa Wacha Rafat Zarzecki
zakonczyt stowami: zwracajgc Se¢ do Pana z powyzszg skargq
wierze, ze bedzie Pan w stanie, jako kierujgcy Grupg PKP,
skorygowac arbitralne i niewfasciwe decyzje podjete przez jednego z
prezesow podlegfg Panu spéfki. Chodzi nie tylko moj interes wiasny,
ale takze o dobro Kolgowg Oficyny Wydawniczg, w ktérg
permanentny brak sabilizacji kadrowe, nepotyzm i pomiatanie
ludZm gafo sie niebezpieczng | Zig normg  postepowania
ki erownictwa spéiki. Informuje jednoczesnie, ze decyzje o odwofaniu
zaskarzylemdo Sdu Pracy (...).

Karol Trammer
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Po kilku miesigcach bezkrolewia sp6tka
PKP Przewozy Regionalne ma wreszcie

prezesa. Zostat nim Leszek Ruta.

Po odwotaniu Janusza Dettlaffa ze stanowiska prezesa PKP
Przewozy Regionalne w spétce nastat czas Henryka Szklarskiego,
ktory jako cztonek zarzadu odpowiedziany za sprawy techniczno-
eksploatacyjne, petnit takze obowiazki prezesa zarzadu. Czyli przez
prawie p6t roku byt tak zwanym ,p.0.". Tak si¢ do tg sytuagji
wszyscy przyzwyczaili, ze gdy trwato postepowanie konkursowe
majace wyloni¢ nowego prezesa spotki
PKP Przewozy Regionalne, to wszyscy
byli pewni, ze jego zwycigzca okaze sig
Henryk Szklarski. Pewny byt tego
rowniez i sam Szklarski...

Zmiany na gorze

Jakiez wigC nastapito powszechne
zdziwienie, gdy na poczatku maja
zakonczylo sie¢ trwgace od marca
postepowanie. Okazato si¢ bowiem, ze
prezesem  spotki  PKP  Przewozy
Regionalne zostaje Leszek Ruta. Ruta z
PKP zwigzany jest od 1982
roku. Ruta to pasjona kolei —
dziatat w Fundagji Wieku
Pary. Ostatnio pracowat w
PKP Intercity, gdzie zajmowal si¢ nowoczesnymi technologiami.
Wczesnig zasiadal w zarzadzie tej spotki — byt cztonkiem zarzadu
odpowiedzialnym za sprawy techniki i eksploatagji. Leszek Ruta
postawit sobie za cel popraweg polityki informacyjnej spdtki PKP
Przewozy Regionalne.

Nowym cztowiekiem w zarzadzie PKP Przewozy Regl onane jest
takze Marek Nitkowski. Zastapit on
Grzegorza Uklejewskiego na
stanowisku dyrektora ds. handlowych.
Zmiana ta nastapita na wniosek prezesa
Leszka Ruty. Marek Nitkowski byt juz
Zwiazany ze spOtka PKP Przewozy
Regionalne — byt zastepca dyrektora
Wielkopolskiego Zaktadu Przewozéw
Regionalnych, a nastepnie dyrektorem
biura marketingu w centrai spotki.
Ostatnio natomiast na kilka miesigcy
zwiazat si¢ z PKP Intercity — w tej
spotce réwniez szefowat
marketingowi.

Zmiany w terenie

Po zmianach w zarzadzie spotki
PKP Przewozy Regionalne przyszta kolej na zmiany personane w
terenie. Zaczeto sie od Podlaskiego Zaktadu Przewozdw
Regionalnych, ktoremu przestata juz szefowaé kontrowersyjna
dyrektor Halina Kurzyna. Wslawita s¢ ona podjeciem decyzji o
zdjeciu zegaréw dworcowych na peronach w Biatymstoku. Po tym
zdarzeniu ztosliwi  okreslili ja fachowcem od czarnego public
relations stosowanego — i tu pojawia Si¢ problem — wobec wiasngj
firmy... Kolgjnym problemem bialostockiego Zaktadu Przewozdw
Regionalnych byty ciagte spigcia na linii kolgj-samorzad. Wtiadze
wojewddztwa podlaskiego od dawna wnioskowaty zmiane dyrektora
tamtejszego zaktadu przewozéw regionalnych. No i w koncu
wystuchano présb samorzadowcdéw. Nowym dyrektorem zostat
Robert Nowakowski, ktory jeszcze nie tak dawno byt
wicedyrektorem ds. handlowych niegdysiejszego Mazowieckiego
Zaktadu Przewozow Regionalnych. Nowakowski pracuje w PKP od
1992 roku. Podobnie jak prezes Ruta, rowniez jest mitosnikiem kolel
— szczegblnie jg higtorii.

A co teraz z Haling Kurzyna? Dyrektor Kurzyna przeszta do pracy
w centrali PKP Przewozy Regionalne...

Karol Trammer, fot. www.pkp.szczecin.pl

Leszek Ruta czyli
mifosnik kolei prezesem.

wrdcit do spéki PKP
Przewozy Regionalne.

Marek Nitkowski L

Przepraszam,
czy tu bijq?

Z bezpieczenstwem w mazowieckich

pociqggach ciggle nie jest dobrze.

W majowy weekend czterech dwudziestolatkow z Piastowa
wybrato si¢ do Warszawy na odbywajace sie tam juwendia Po
skonczoneg imprezie wsedli do pociagu powrotnego. Zostali tam
napadnieci przez siedmiu wyrostkow, ktérzy ich pobili i okradli. Na
koniec przestepcy nie pozwolili chtopcom wysias¢ podczas postoju w
Piastowie, lecz kazali wyskakiwat im ze sktadu w biegu — po
ruszeniu pociagu z przystanku. Ostatniemu z wracajacych zagrodzili
jednak droge i kazali mu jecha¢ az do Zyrardowa. Tam po
opuszczeniu pociagu swoja ofiare zaciagneli do bankomatu i kazali
wyplaci¢ sobie pieniadze. Dopiero wtedy ostatni z napadnietych
zostat uwolniony. Napadnieci chfopcy zgfosili Sie na policje dopiero
po kilku dniach od napadu tfumaczgc to tym, ze de bali. W dniu
zgfoszenia i nastepnego dnia policjanci z Komisariatu Kolgowego i
Komendy z Zyrardowa dzieki drobiazgowemu dochodzeniu ustalili
personalia sprawcéw bandyckiego napadu, po czym trzech z nich
zatrzymali — informuje Tomasz Oleszczuk z Komendy Stotecznej
Palicji. Warto dodag, ze niektérzy z zatrzymanych bandytéw nie
maja jeszcze osiemnastu lat. W opisang sprawie jedno jest
zastanawigjace. Gdzie byt kierownik pociagu, w ktérym doszto do
bandyckiego napadu? Czemu nie zareagowat i nie wezwat poligi?
Czyzby caty odcinek od Warszawy do Zyrardowa kierownik
przesiedziat w przedzia e stuzbowym?

Inne zdarzenie miato miejsce nalinii siedleckigj. W potowie marca
w pociagu relacji Minsk Mazowiecki-Lowicz Gtéwny podczas
postoju na stacji Warszawa Rembertow mtody mezczyzna wyrwat
jedngj z pasazerek telefon komoérkowy. Okradziona zaczeta gonié
Zlodzigja. Wybiegajac z pociagu na peron, przewrdécita si¢ i doznata
urazu gtowy.

Jak wida¢, stan bezpieczenstwa w pociagach na Mazowszu nadal
pozostawia wiele do zyczenia, a stynne pytanie ,, przepraszam, czy tu
bija?" niestety wciaz nie traci na aktuanosci. Co zatem robi¢, by
podroze koleja wreszcie przestaty sie taczy¢ z ryzykiem kradziezy
lub nawet ryzykiem doznania uszczerbku na zdrowiu.

Warszawska Kolej Dojazdowa postawita na monitoring i
wspllprace z agencja ochroniarska. To przynosi efekty. Dzieki
chtodnemu oku kamer zamontowanych w pociagach w nocy z 11 na
12 kwietnia udalo s¢ wykry¢é sprawcow dewastacji taboru i
kradziezy. Maszynista ostatniegp  pociagu z  Grodziska
Mazowieckiego do stolicy dzigki systemowi monitoringu zauwazyt,
7e jeden z pasazeréw wybija szyby. Po chwili w tym samym skladzie
zostal napadnicty podrézny. Ztodzieje zostali sfilmowani. Byli tego
zupetnie nieswiadomi — spogladali wprost w kamery. Nagranie z
systemu monitoringu bardzo utatwito prace policji. Sprawcy zar6wno
dewastagji, jak i napadu zostali zatrzymani. Kamery zainstal owane na
razie sa w kilku pociagach, jednak Warszawska Kolej Dojazdowa
chce rozszerzy¢ system. Monitoring przynosi bowiem efekty — od
Czasu jego wprowadzeniailos¢ dewastacji spadta o 90%.

Co dla poprawy bezpieczenstwa zamierzagja zrobi¢ Kolge
Mazowieckie? Spytalismy o to Grzegorza Kucinskiego, cztonka
zarzadu spoltki, dyrektora ds. przewozéw i promogji. W jednostkach,
ktére przechodzg remont kapitalny, jest instalowany monitoring.
Ponadto zrobilismy spis pociqgéw — tych wieczornych dowozgcych
mYodz ez na dyskoteki i tych, ktére wymagajq wzmocnienia obsfugi ze
wzgledu na duze zjawisko przgazddw bezbiletowych. Wysyfamy tam
dodatkowe kilkuosobowe grupy konduktoréw. Oprécz tego
wspdipracujemy z wadzami lokalnymi i uzgadniamy z nim wysy/anie
patroli strazy miejskigl oraz policji na dworce. Zastanawiany Sie
takze nad skorzystaniem z us/ug firmy ochroniarskig. To jednak
troche kosztuje i mysle, ze sprawa rozstrzygnie sie¢ w ciggu kilku
miesiecy — mowi dyrektor Kucinski. Na koniec jeszcze dodaje — w
poréwnaniu z liczbg podréznych i osdb przewijajgcych sie przez
dworce, przestepstwa stanowig niewielki margines.

Karol Trammer

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pkp.szczecin.pl
http://www.pdffactory.com

Nr 4 (19) Z Biegiem Szyn

strona 7

1C czy KKA?

PKP Intercity zaprasza do autobusoéw,

a pasazer schodzi na dalszy plan...

Jeszcze do niedawna Kolegjowa Komunikacja Autobusowa (KKA)
byta stosowanym przez kolej kontrowersyjnym rozwiazaniem
dotyczacym wytacznie linii lokanych. Autobusy przewozity
pasazerow ze zlikwidowanych potaczen kolejowych — zazwyczaj
dtuzej, bardzig na okoto (rzadko kiedy szosa biegnie réwnolegle do
linii kolgjowej) i mnig wygodnie (gorsze warunki przewozu
rowerow i wiekszego bagazu) niz pociagiem. W potowie czerwca
nastapit przetom. Do korzystania z autobuséw zastepczych swoich
pasazerow namawia spétka PKP Intercity, ktéra uruchomita kolgowa
komunikacje autobusowa na trasie zlikwidowanego pociagu z
Warszawy do Wilna... Tego po prostu jeszcze nie byto!

Z jedngj strony to mito, ze PKP Intercity nie zostawito na lodzie
swoich klientow z relacji Warszawa-Wilno. Jednak z drugig strony
zaproponowano pasazerom, zamiast podrézy we $nie w wagonach
sypianych, podréz w autokarze na siedzaco praktycznie bez
mozliwosci rozprostowania kosci po drodze. Jesli Przesluga bedzie
zawiesza/ — dajmy na to — "Kiepure", pewnie podstawi samolot IC.
To tani efekciarz, niby rozkreca akcje promocyjne, ale odpuszcza
sobie czegs¢ przewozow. Ta historia z autokarem do Wilna jest tego
przykiadem. Jak bedzie mnig chetnych, wtedy moze wynajmie busa —
tak jeden z kolgarzy komentuje ogtatnie poczynania prezesa PKP
Intercity zwiazane z zastapieniem pociagu do Wilnha przez autobusy.

To wcale nie wszystko! Kolejnym przyktadem odpuszczania sobie
czeSCi przewozdw jest sytuacja zwiagzana z ekspresem , Ernest
Mdinowski”. Zgodnie z rozktadem poza sezonem od poniedziatku do
piatku pociag kursowat w relacji Warszawa Wschodnia-Krakéw Gt.
W weekendy natomiast z Warszawy do Krynicy. Na czas sezonu
letniego mialo to ulec zmianie — przewidziano, ze ,Ernest
Mdinowski” bedzie dojezdzac do Krynicy kazdego dnia — od
poniedziatku do niedzidli. Jednak w ostatnigy chwili ukazata si¢
poprawka, ktéra utrzymata pozasezonowe terminy kursowania
pociagu —w tygodniu do Krakowa, ado krélowej polskich uzdrowisk
jedynie w weekendy. Jaki z tego moral? Ano taki: w Krakowie
przesiadka z ,,Mdinowskiego” na PKS. W tym bowiem przypadku
PKP Intercity nie zapewnilo polaczenia autobusowego — czyli
méwiac po kolejowemu — Kolg owej Komunikacji Autobusows...

Wréémy jednak na tory. Od 13 czerwca ujawniono, dotychczas
tginy, stuzbowy podsyt sktadu na pociag TLK relagi Sedlce-
Warszawa Dzigki temu pasazerowie mga do dyspozycji kolegne
potaczenie ze stolicy do Siedlec — odjazd z Warszawy Wschodnigj o
godz. 5.20, przyjazd do Siedlec 0 6.15. MOwiac szczerze, taki pociag
duzo bardzig pasazerom przydatby si¢ po potudniu, na przyktad
dwanascie godzin poznigj — tak by mieszkancy Siedlec mogli wrécié
do domu po zatatwieniu sprawunkéw w stolicy. Ale to na razie nie
wykonalne, jest co najmnig kilka problemdw natury eksploatacyjnej
— brakuje lokomotyw EP09 mogacych osiaga¢ predkos¢ 160 km/h,
poza tym zapewnienie bezpiecznego nocnego postoju wagonéw w
Siedlcach jest praktycznie niemozliwe, no i na koniec pojawia si¢
niemaly problem zwiazany z czasem pracy i dowozem druzyn
konduktorskich. Co6z, w obliczu tak powaznych problemdw,
pasazerowiei ich potrzeby schodza na dalszy plan...

Karol Trammer

Rzecznik nasz pan

W strukturze PKP S.A. dziata Rzecznik Praw Klienta. Czy rzeczywiscie dziata?

Jedng z pierwszych decyzji Andrzeja Wacha
jaka podjat na stanowisku prezesa zarzadu PKP
S.A. byto stworzenie stanowiska Rzecznika Praw
Klienta wraz z zespotem. Na stanowisko to zostat
powotany Jézef Dabrowski — pochodzaca z
Krakowa bardzo znana posta¢ na kolei i nie tylko
na kolei. Byt dziataczem ,, Solidarnosci”, nastgpnie

PUOLSKIE MDLE J5 PANErATAE
i g

RADA NADZORCZ A

powyzsze spotki. Na przyktad skargi na prace
konduktor6w w pociagach osobowych i
pospiesznych rozpatrywane sa przez biuro
sprzedazy spotki PKP Przewozy Regionane.
W PKP CARGO istnige natomiast
zatrudnigjace az 103 pracownikow biuro
ekspedydqji, reklamacji i retaksacji naleznosci

dyrektorem okregowym kolel panstwowych w
Krakowie, potem jako poset Akcjii Wyborcze)
Solidarnos¢, przewodniczyt Sejmowej Komisji
Transportu i Lacznosci. Po palitycznej przygodzie
wrécit na kolgj. Przez pewien czas byt cztonkiem
zarzadu PKP Intercity. Jednoczesnie petni funkcje

POLEKIE KLT JE PASETATINE
Spora Ay

ZARZAD

przewozowych. Jak wida¢ w spotkach Grupy
PKP igniga juz jednostki i pracownicy,
zajmujacy sie odwotlaniami klientow.

Kolginy problem to catkowita izolacja
zespotu rzecznika praw klienta od... klientow.
Trudno zndezé bowiem jakiegokolwiek

przewodniczacego Katolickiego Stowarzyszenia
Kolejarzy Polskich.

Wedtug 0s6b krytycznie nastawionych do zmian
w centrdi PKP S.A. stworzenie stanowiska
rzecznika praw klienta spowodowane byto tylko i
wylacznie  checia  zapewnienia  Jozefowi

&=
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CENTRALA

klienta (czy to korzystajacego z przewozow
towarowych czy z pasazerskich), ktory
styszatby o istnieniu w strukturach PKP S.A.
rzecznika praw klienta Co wigcej, rzecznik
ani jego zesp6t nie robia nic, by sie to
zmienito. Na nasze pytanie dotyczace

Dabrowskiego  przyjemnego i zacisznego
stanowiska. Tu pojawia si¢ wazne pytanie. Czy w ogdle mozna
okreslic stanowisko rzecznika praw klienta jako przyjemne i
zaciszne?! Przeciez klienci kole w Polsce nie mga zbyt wielu
powoddw do zadowolenia. Wrecz przeciwnie — w obecngj sytuadji
rzecznik praw klienta powinien mie¢ petne rece roboty. A wydaje Sig,
ze jednak nie ma

Po pierwsze, problemem jest wyznaczenie kregu klientow PKP
S.A. Jak wiadomo podstawowa grupa klientbw polskig kolei sa
Zlecgjacy przewozy towarowe oraz podrOzujacy pociagami
pasazerskimi. Formalnie jednak ani jedni ani drudzy nie sa klientami
PKP S.A. — przewozy towarowe sa bowiem prowadzone przez PKP
CARGO SA. i Linig Hutnicza Szerokotorowa, a przewozy
pasazerskie przez takie spotki jak PKP Intercity i PKP Przewozy
Regionalne, czy mnigjsze: PKP Szybka Kolej Migska oraz PKP
Warszawska Kolej Dojazdowa. Tak wigc wszelkie reklamacje, skargi
i wnioski kierowane od klientéw rozpatrywane sa bezposrednio przez

dziatanosci zespotu w ogdle nie otrzymalismy
odpowiedzi. | to mimo to, iz pytanie zostalo skierowane rowniez
bezposrednio na skrzynke e-mail owa Jozefa Dabrowskiego.

Tworcy zespotu rzecznika zadbali, aby rzecznik nie musial zbyt
daleko dojezdza¢ do pracy. Chociaz siedziba zespotu rzecznika praw
klienta zngjduje si¢ w Warszawie (przy ul. Szczesliwickig), to sam
gabinet rzecznika i réwnoczesnie szefa zespotu — czyli Jozefa
Dabrowskiego — zngjduje s¢ w Krakowie. W tym migscu
przypomnijmy, iz Jozef Dabrowski pochodzi wiasnie z Krakowa.
Ciekawe dlaczego nie zdecydowano si¢ ulokowaé catego zespotu w
Krakowie, lecz jedynie umiesci¢ szefa prawie 300 kilometréw od
swoich pracownikéw?

Jak na razie rzeczywiscie wychodzi nato, iz mamy do czynienia z
kolejnym stanowiskiem, ktore zostato utworzone bardzig z mysla o
klasie dyrektorskig niz o klientach. Szkoda tylko, ze tym razem ta
tendencja dotkneta stanowisko pod nazwa rzecznik praw klienta..
Tekst i fot. Karol Trammer
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Lato petne ofert

Kolej budzi sie z ofertowego letargu.

Tego jeszcze nie byto. Kolg nigdy nie obsypata swoich klientéw
tyloma ofertami i promocjami. Jacek Przesluga, prezes PKP Intercity,
stwierdzit nawet, ze kolg budz si¢ z letargu. Zobaczmy wiec...
Koleje Mazowieckie: dziekujemy i prosimy o wiecej

Od 1 czerwca Koleje Mazowieckie rowery przewoza za darmo.
Kazdy podrézny moze przewiezé bezplatnie jeden rower. Oferta
bedzie obowiazywa¢ do konca wrzesnia. Podobna oferte stosuje
Szybka Kolgf Migiska w Tréjmiescie. Oferowanie bezptatnego
przewozu roweréw to strzat w dziesiatke — nie od dzi§ bowiem
wiadomo, ze kolg i rower stanowia dobre, uzupelnigjace Sie
potaczenie. Jednak nie tylko w lecie. Mazowieccy rowerzysci maja
nadzige, ze sezonowa oferta wkrétce przeistoczy sie w standard i
bezptatnie bedzie mozna wozi¢ rower podczas innych p6r roku.
Nareszcie kolg przypomniala sobie o rowerzystach. By/oby bardzo
mifo, gdyby jednak kolg pami¢ta/a 0 nas takie na wiosne oraz
jesieniq i wtedy takze oferowafa darmowy przewdz rower 6w. Ale tak
czy inaczg, Kolgom Mazowieckim nalezy sie pigtka z plusem — méwi
rowerzysta, ktory z dworca Warszawa Srodmiescie wyruszat
pociagiem do Zalesa Goérnego, a stamtad przez teznie w
Konstancinie do Kabat i metrem z powrotem do centrum Warszawy.
Bowiem warszawska komunikacja miejska réwniez przewozi rowery
zadarmo. | to przez caty rok!

PKP Intercity: odlotowe wakacje i koniec spekulacji

Atrakcyjna oferte dla miodziezy przygotowato PKP Intercity.
Chodzi o bilet mtodziezowy , Latawiec”, ktory jest przeznaczony dla
0s6b do 24. roku zycia posiadajacych legitymacje szkolna lub
studencka. Bilet ten kosztuje 150 ztotych, jest wazny dwa miesiace
(przez caty lipiec i Serpien) i uprawnia do nieograniczong liczby
przejazdéw pociagami Tanich Linii Kolejowych, ekspresami i
sktadami kategorii Intercity. Przy kazdym przejezdzie konieczne jest
jednak wykupienie miejscowki —w cenie od 3 ztotych (w pociagach
TLK) do 18 ztotych (w najbardzigl obtozonych pociagach Intercity).
Podstawowym zatozeniem oferty ,Latawiec” jest przekonanie
mtodych ludzi, ze spotka PKP Intercity oferuje nie tylko drogie bilety
niedostepne dla studenckig kieszeni.

Zeby nie byto za wesoto, jest jednak i zta wiadomos¢ dla klientdw
PKP Intercity. Od 1 czerwca ,, Bilety Weekendowe” (uprawnigjace do
nieograniczongj liczby podrézy pociagami ekspresowymi, Intercity,
Eurocity oraz TLK od piatku od godz. 18.00 do niedzidi do godz.
24.00) staly si¢ imienne. Stalo si¢ tak, poniewaz zarzad spétki PKP
Intercity nie mégt zy¢ ze swiadomoscia, ze pasazerowie przekazuja
sobie wykorzystane, lecz nadal wazne hilety. Ciekawe czy ucingjac
ten ,spekulacyjny proceder”, spétka PKP Intercity wplyneta na
zwigkszenie swoich przychodéw czy tez ostabila zainteresowanie
biletami weekendowymi?

PKP Przewozy Regionalne: chcieli dobrze...

Spotka PKP Przewozy Regionalne proponuje natomiast ,Bilet
Wakacyjny”, dzieki ktdremu podréze pociagami pospiesznymi we
wtorki, srody i czwartki beda tansze o 18% od taryfy normalnej.
Warunkiem skorzystania z tej oferty jest przejazd na odlegtosé
wieksza niz 260 km oraz jednoczesny zakup biletu na przejazd tam i
z powratem ta sama droga. Wyglada na to, ze spotka PKP Przewozy
Regionalne tez co$§ chciata zaproponowaé na wakacje, ale
réwnoczesnie obawiata si¢ zbytniego rozpieszczenia swoich klientow
i skonczyto si¢ natg chaotycznej i mato arakcyjnej ofercie.

Druga sprawa to bilety na przewdz roweréw w pociagach spoiki
PKP Przewozy Regionalne. Ceny biletbw na rower zostaly
zryczattowane do 4,50 zi. To szczegGlnie dobra wiadomos¢ dla
podrozujacych na dalekie odlegtosci, jednak dla podrézujacych w
relacjach jedynie do 30 kilometréw oznacza to podwyzke az 0 50% (z
3 Zotych)! Podstawa atrakcyjnej oferty powinno by¢ zadowolenie
wszystkich klientéw korzystajacych z danej ustugi, a nie zadowolenie
jedngj czesci, a odstraszenie drugig. A obnizek naprawde nie trzeba
si¢ az tak obawia¢ — zwykle wplywaja na zwigkszenie si¢ popytu.
Cd6z, zmiana prezesa spotki PKP Przewozy Regionalne na razie nie
zmienita stereotypdw panujacych w spotce...

Karol Trammer

Co z tq Wistq?

W mazowieckich pociggach pojawity sie
plansze ze schematem linii kolejowych.

Pracownica Kolei Mazowieckich
nakleja schemat w jednym z pociggéw.

Kilka lat temu
pasazerowie poruszajacy Sie kolegja po Mazowszu mieli niematy
problem z orientacja. Szyby byly stale zamaowywane przez
grafficiarzy, a w elektrycznych zespotach trakcyjnych nie byto
schematow sieci kolgowej. Wiedzieli dokad jada, tylko ci ktérzy na
pamig¢ znali trasg i kolginos¢ stacji. Pasazerowie spoza Mazowsza
oraz podrézni okazjonalni musieli liczy¢ na pomoc wspOtpasazerow
badz na bieganie co r6z do okna i wypatrywanie tablicy z nazwa
stagji (o ile oczywiscie takowa byta). Teraz jest jednak juz znacznie
lepig. Graffiti szybko znika z taboru, a schematy si¢ pojawity.

Koleje Mazowieckie opracowalty schemat sieci linii obstugiwanych
przez spotke. Plansze pojawily sie w pociagach oraz przy kasach
biletowych. schemat charakteryzuje si¢ jasnoscia i czytelnoscia.

Jest jedna niescistos¢ — Wiste zamieszczono bez odniesienia do
uktedu linii kolgowych. Z tego powodu Dgblin ,stat si¢” miastem
lewobrzeznym, podczas gdy w rzeczywistosci lezy na prawym
brzegu krélowej polskich rzek, a linia Warszawa-Deblin rzekomo
przekracza Wisle —takie zjawisko, rzecz jasna, nie wystepuje.

| jeszcze jeden problem — plansze ze schematem dosé czesto sa
zrywane lub zamazywane. Ale adresatem tej uwagi jest juz nie kto
inny niz spotecznos¢ pasazerska, a szczegolnie jg niesforna czesé. ..
Tekst i fot. Karol Trammer

Niezalezny dwumiesiecznik poswiecony kolei na Mazowszu
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TUOTRZYMASZ BIULETYN:
War szawa:
-Sklep PAROWOZI K, Stacja metra Swigtokrzyska, |ok. 1000i
TUPRZECZYTASZ BIULETYN:
-Osrodek Informacji Naukowsj, Technicznegj i Ekonomiczng PLK S.A.,
ul. Targowg 74, Warszawa
-W internecie: www.kolgj.net.pl/biuletyn.html
JAK OTRZYMYWAC BIULETYN DROGA POCZTOWA
Warunkiem otrzymywania ,Z Biegiem Szyn’ droga pocztowa jest
przestanie na adres redakcji znaczkéw pocztowych o nominale 1,35 zt
(Priorytet: 2,00 zI) w liczbie odpowiadajacej liczbie zamdwionych
numeréw. Np. 4 numery = 4 znaczki. Prosze pamiegta¢ 0 podaniu
doktadnego adresu, na ktéry mamy przesyta¢ biuletyn oraz o napisanie, od
ktérego numeru mamy rozpocza¢ prenumerate.
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